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Information für Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter und deren Familien



Liebe Kollegin, lieber Kollege, 

 
das Familien-Service-Büro der Uniklinik RWTH Aachen 
bietet als Servicestelle für alle Beschäftigten individuelle 
Beratung und Unterstützung in allen familienrelevanten 
Fragen an. 

Haben Sie Fragen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf? 
Sie suchen eine Kinderbetreuungsmöglichkeit oder 
Informationen zu finanziellen Leistungen für Familien? 
Sind Sie in die Pflege eines Angehörigen eingebunden?

Das Familien-Service-Büro unterstützt Sie, um eine bessere 
Vereinbarkeit Ihrer Familienaufgaben mit dem Berufsalltag 
zu erreichen.

Ich freue mich auf das Gespräch mit Ihnen. 

Mit freundlichen Grüßen

Andrea Münch  
Dipl.-Sozialpädagogin

• 	�Informationen zum Mutterschutzgesetz, zum Mutterschafts-    
geld, zur Elternzeit etc. 

• 	�Beratung über finanzielle Leistungen für Familien, z. B. 
Eltern- und  Kindergeld

• 	�Beratung und Vermittlung von individuellen Betreuungs- 	
möglichkeiten

• 	Unterstützung von Beschäftigten, die Angehörige pflegen

• 	�Informationen zu familienorientierten Angeboten,  
z. B. Still- und Ruheraum, Eltern-Kind-Büro

• 	Hilfestellungen zu Fragen über die Zeit vor und nach der  
	 Geburt Ihres Kindes

Beratung und Vermittlung

• 	Betriebskindertagesstätte 
	 „Schneebergkids“

• 	Kurzzeitbetreuung „Kinderland“

• 	Randzeiten- und Notfallbetreuung

• 	Veranstaltungsbetreuung

• 	Vermittlung von Babysittern, z. B. bei beruflichem Wieder- 
	 einstieg, bei Dienstreisen sowie individueller und bedarfsge- 
	 rechter Betreuung 

• 	Bereitstellung der KidsBox (mobiles Eltern-Kind-Zimmer) 

Kinderbetreuung

www.familie.ukaachen.de

  • Veranstaltungen zu familienrelevanten aktuellen  
	 Fragestellungen

 • Arbeiten an Projekten wie der „Kommunalen Zeitpolitik  
	 für Familie“ in der Stadt Aachen

Wir organisieren

Familien-Service-Büro 

Familien in Aachen und NRW  
Das Familien-Service-Büro ist aktives 
Mitglied im Bündnis für Familien der Stadt 
Aachen und dem Hochschulnetzwerk 
Familie NRW.


